
Upute za surješavatelje/rješavatelje





PRIJAVA U SUSTAV - https://edozvola.gov.hr:9444

• Prijava je isključivo putem NIAS-a
• Ovlaštenim korisnicima, službenicima upravnih i javnopravnih tijela, prijava u 

sustav će biti moguća jedino vjerodajnicama visoke razine i to poslovnim 
certifikatima

VAŽNO!
Prijava korisničkim imenom i
lozinkom tehnički nije omogućena

https://edozvola.gov.hr:9444/


OPĆE UPUTE

• Pravila vezana za korištenje sustava se nisu mijenjala, najveća promjena se 
reflektira kroz promjenu sučelja

• U nadolazećim danima će se implementirati funkcionalnosti koje još nisu 
prisutne (uredsko poslovanje, izvještaji, napredna pretraga…)

• Na sljedećim slajdovima prikazano je sljedeće:
• Popunjavanje podatka predmeta;
• Učitavanje dokumentacije;



POPIS ROLA

• U sustavu eDozvola se koriste sljedeće role:
• Pisarnica - Ova rola omogućava svima kojima je dodijeljena da vide sve predmete i dostave 

(unutar svog nadležnog tijela) i mogu raditi u njima.
• Surješavatelj – (mijenja se dosadašnji naziv referent, sve funkcionalnosti ostaju iste)
• Rješavatelj – (mijenja se dosadašnji naziv rukovoditelj, sve funkcionalnosti ostaju iste)
• Voditelj - (mijenja se dosadašnji naziv pročelnik, sve funkcionalnosti ostaju iste)
• Nadzor/pregled spisa  - Ova rola omogućava pregled svih podataka i dokumentacije u spisu
• Upis podataka - Ova rola omogućava osobi da na predmetu upisuje podatke, dodaje 

dokumentaciju i vrši otpremu pismena, te druge poslove ne može obavljati. Osim toga 
može kreirati predmete u eArhivi.

• Djelatnik za eArhivu – omogućen unos novih predmeta i mijenjanje postojećih podataka u 
eArhivi

• Djelatnik JPT - Rola se pridružuje službenicima javnopravnih tijela koji rade u eKonferenciji. 
Omogućava uvid u sve podatke i dokumentaciju te kreiranje akata.

• Pregled spisa JPT - Ova rola omogućava isključivo pregled predmeta kroz sučelje 
eKonferencije



Rola SURJEŠAVATELJ:
- Dodjeljuju mu se predmeti, ali ne potpisuje završne akte
Rola RJEŠAVATELJ:
- potpisuje završne akte

RAZLIKA U ODNOSU NA PRETHODNI SUSTAV
- Iako ista osoba može biti surješavatelj i rješavatelj, za svaku 

ulogu se mora zasebno prijaviti 



Aktivnosti koje nas vode naprijed su direktno vidljive 

Sve ostale su smještene pod tipkom  Podaci su podijeljeni u dvije sekcije:
- Opći podaci
- Posebni podaci



Podaci su podijeljeni u dvije sekcije:
- Opći podaci
- Posebni podaci



VAŽNO!
- Ukoliko nisu popunjeni svi obavezni podaci na 

kartici, istu snije moguće spremiti



Posebna sekcija su akti:
- Odabirom tipke                         otvara se padajući 

izbornik s popisom akata



• Pregled dokumenta
• Pregled podataka o dokumentu
• Uređivanje podataka (uključuje i 

zamjenu dokumenta)
• Potpis dokumenta



Bilježe se sve važne aktivnosti na predmetu!



Odabirom tipke                                  aktivira se provjera unosa obaveznih podataka i 
urudžbiranja obaveznih dokumenata.



Urudžbiranjem obavijesti o 
urednom zahtjevu, generira se 
datum urednog zahtjeva.Odabir broja dana generira se datum roka rješavanja







Odabirom nove akcije  aktivira se provjera urudžbiranja obaveznih akata.







Nastavljamo izradu uputa….
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